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Candidaturas a formacdo financiada — medida 3.2

Sintese do projecto:

Auxiliamos os nossos clientes a conceber a candidatura do projecto, sem custo, e organizamos
e desenvolvemos a formacdo, assegurando todos os processos administrativos.

Dedicamos um interlocutor principal a cada entidade cliente na pessoa dos nossos gestores de
projecto.

Candidaturas anuais em tempos predeterminados pelo programa.

Projectos dirigidos a auxiliar a implementagdo de novos processos e procedimentos,
especialmente de inovagdo tecnoldgica, mas ndo so.

A carga horaria minima, por ac¢do, na medida 3.2 é de 14 horas (Max. de 400h)

As candidaturas sdo feitas por drea geografica POPH . Norte, centro, Lisboa, Alentejo e Algarve,
pelo que uma entidade podera ter de fazer varias candidaturas por regido, dependendo da
localizagdo das suas filiais e estruturas.

Exemplos de processos de inovagdo e gestdo elegiveis sdo os seguintes (mas ndo sé):

Implementagdo de HACCP

Implementacdo de sistema de avaliagdo e gestdo de desempenho

Implementacgdo de novo sistema informatico: ERP, CRM, Intranet etc; Implementacdo de
portal/website que faz interface com clientes e/ou equipa

Reorganizagdo de processos como criagdo de novos departamentos, criagdao de novas equipa,
alteragdo funcional e fusdo de departamentos, etc.

Alteracdo de processos de produgdo.

Importante - Nos ultimos dois anos, tem sido possivel aprovar planos de formac¢do mais
alargados, ndo apenas sustentados na formacéao directamente relacionada com a mudanca
implementada. Esta ndo é no entanto uma garantia, pois o regulamento da medida 3.2. prevé
que de facto apenas a formagdo directamente relacionada com a mudanga implementada
devera ser elegivel para financiamento, estando esta questao dependente da dotagdo
financeira disponivel para dado ano.

As linguas sao muito raramente aprovadas.

Operacionalizagao:

Antes do inicio do projecto, haverd lugar a duas reunides de informagdo e preparagdo, uma
com a equipa pedagdgica Inesp, a outra entre departamentos financeiras, deforma a esclarecer
processos e procedimentos.

Asseguramos a gestdo administrativa do projecto: dossiers pedagdgicos, material de suporte,
consumiveis e recursos pedagogicos (data-show,pc, etc).

Asseguramos a gestdo financeira do projecto, coordenando e executando os reembolsos
intermédios e finais. Sob nossa supervisdo e sessées de informagao, o cliente pode imputar
alguns custos ao projecto

O que o cliente pode imputar - consumiveis (papel e tinteiros) e parte de saldrio de staff RH.
Estes valores dependem do tamanho da candidatura e como entidade promotora, tem limites
maximos de valores a imputar.

Asseguramos a gestao do sistema siifse, sistema online de gestdo de candidaturas, com
preenchimento regular de informacgdo no decorrer do projecto, relativo a caracterizagdo dos
formandos, execucéo fisica e financeira do projecto, pedidos de alteracdo, etc.

Além de fornecer alguns dados contabilisticos, essencialmente facturas e recibos, o cliente ndo
tem outras tarefas significativas em termos de tempo dispensado.

Os dados para elaboracgdo de candidaturas sdo obtidos através de entrevista ou questionario
email, sendo a concepc¢do e submissdo da candidatura nossa responsabilidade.

O cliente recebe 15% do valor do projecto no seu inicio, de forma a por “a bola a rolar”,
regularmente emitimos facturas correspondentes ao desenvolvimento da formacdo, a saldar
com parte destes 15%. De dois em dois meses é realizado um pedido de reembolso, em que o
cliente é ressarcido pelo programa, dos valores equivalentes as facturas ja pagas a entidade
formadora.
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e Nota 1* - Gestdo de tesouraria — em consequéncia do ponto anterior, como a entidade recebe
15% do valor total do projecto, quando este inicia, a medida que a formagdo decorre, se a
entidade saldar regularmente a facturagdo da formacgdo ocorrida de forma a que se possa fazer
um pedido de reembolso de 2 em 2 meses, ndo ha necessidade de usar recursos da propria
tesouraria. Naturalmente, ndo ocorrendo este cenario e se chegar a reembolso final, sem
reembolsos intermédios, os 15% ndo serdo suficientes para saldar todas as facturas, e a
entidade tera de esforgar a sua tesouraria antes de ser reembolsada na totalidade pelo
programa.

Contratagdo e Rubricas:

e Arubrica 1 é da totalidade da entidade, traduzindo-se na vossa percentagem de contribuicao

e Arubrica 2 é referente aos formadores.

e Asrestantes rubricas tem uma contratagdo 20% para promotor, 80% para entidade formadora.

e Aexcepcdo das rubricas 1 e 2, as restantes rubricas aprovadas, que dizem respeito a
organizagdo, concepcao, planificagdo, desenvolvimento, avaliagdo e coordenagdo da formacao,
além de consumiveis e recursos didacticos, sdo no geral divididas na proporg¢do de 80% para a
entidade formadora e 20% para a entidade promotora.

e Devemos notar que dificilmente a entidade promotora consegue imputar 20% destas rubricas,
pela limitagdo de tectos maximos que o promotor pode imputar por curso, e por ter pouca
intervencdo no processo formativo. Na nossa experiéncia, a entidade promotora consegue na
melhor das hipdteses imputar 8 a 12%.

e Na&o existe qualquer custo para a entidade cliente para desenvolvimento da formacdo desde
gue as notas 1* e 2* sejam verificadas.




